
 

 

नेशनल शेडयूल् ड ट्राइब् स फाइनाांस एांड डेवलपमेंट कारपोरेशन,नई दिल्ली 
 

एनएसटीएफडीसी के कार्मिकों के र्लए नीति और व्यापाररक आिशि आचार सांदििा 
 
1. प्रारांर्िक 
 
1.1 इस संहिता को  एनएसटीएफडीसी के कार्मिकों के र्िए नीतत और व्यापाररक आदर्ि 

आचार संहिता के नाम से जाना जाएगा । 
 

1.2 यि एनएसटीएफडीसी के सभी कार्मिकों पर िागू िोगी । 
 
1.3 यि संहिता तनगम में िागू विर्भन्न तनयमों एि ं वितनयमों के अनुपूरक के साथ-साथ 

तनगम की आतंररक नीततयों, हदर्ा-तनदेर्ों और सीडीए (आचरण,अनुर्ासन एि ंअपीि) 

तनयमों का भी अनुपूरक िै । जजस का अनुपािन अतनिायि िै तथा उल्िधंन यथा 
तनधािरण के अनुसार दंडनीय िै ।  

 
2. नीतिपरक आचरण - सामान्य अपेक्षाएांंां  
 
2.1 यि संहिता कायि आचरण एिं कर्ततिव्यों के तनिििन में नैततक,कॉरपोरेट एि ंव्यजततगत 

व्यििार के र्िए हदर्ा-तनदेर्ों का एक सेट िै । 
 
2.2 अांितनिदिि मूल्यों, र्सद्ाांिों और ÷ नैततक आचरण के र्िए मानदंडों में अन्य िोगों के 

बीच ईमानदारी, तनष्ठा, व्यािसातयकता, तनष्पक्षता, जिाबदेिी, विश्िसनीयता, पररश्रम, 

दसूरों का सम्मान, नौकरी के र्िए जजम्मेदारी की भािना, कंपनी के प्रतत िफादारी, तनजी 
हितों स ेअधधक कंपनी के हित की प्रधानता, कानून के प्रतत सम्मान, व्यजततगत िाभ के 

र्िए सरकारी पद या ज्ञान का उपयोग करने के प्रिोभन स ेऊपर रिना, तथा सिी एि ं

गित का एक मजबूत व्यजततगत  भािना रखना र्ार्मि करता िै । 
 
3. कायिस्थल पर जवाबिेिी  
 
3.1 आचरणगत व्यििार में रेखांककत आधारभूत मूल्यों तथा र्सद्ांतों के अनपुािन के 

अततररतत सभी कमिचारी अपने कतनष्ठ/अधीनस्थ अथिा तनचिे पद पर आसीन 



 

 

कमिचाररयों के साथ सभी व्यजततयों के प्रतत आदर, व्यजततगत सम्मान तथा अधधकारों 
का आदर, जातत, कमि, संप्रदाय, आधथिक, जस्थतत अथिा र्िगं के आधार पर बबना ककसी 
भेदभाि तथा महििा यौन उर्तपीड़न या र्ोषण से मुतत कायि पररिेर् तयैार करने िेत ु

सतत प्रयास करेंग े। 
. 

3.2 सभी कमिचाररयों से अपेक्षक्षत िै कक अन्यों के साथ र्र्ष्टाचार के साथ पेर् आए तथा 
उनके प्रश्नों तथा जजज्ञासाओं का समय रित ेसकारार्तमक उर्ततर दें । 

 
3.3 तनगम के कार्मिक के बतौर अपने पद पर रिते िुए उसका उपयोग करते िुए ररश्ित 

मांगना या स्िीकार करना स्पष्टतः गैर कानूनी तथ आचार संहिता के प्रततकूि िै, जजस े

कंपनी द्िारा उधचत रूप से दंडडत ककया जाना चाहिए । यहद कोई कमिचारी दसूरे को 
अनुधचत रूप से पैस े िेन े के र्िए पररतोषण देनकेा कोई पेर्कर् करता िै अथिा 
अनािश्यक बािरी दबाब डििाता िै, उस पर भी यि िागू िोगा । 

 
3.4 प्रर्तयेक कमिचारी की यि जजम्मेदारी बनती िै कक कंपनी द्िारा तनधािररत तनयमों और 

वितनयमों तथा आचार संहिता का िर िाि में अनुपािन करें तथा उल्िंधन िोने पर 
इसकी सूचना उपयतुत प्राधधकाररयों को दें । साथ िी यि भी मिर्तिपूणि िै कक इस सुविधा 
का ककसी गित तरीके स े दरुूपयोग करने पर ककसी को िातन न िो तथा कंपनी ऐस े 
कृर्तयों के र्िए उपयुतत दंड भी दे । 

 
3.5 प्रर्तयेक कमिचारी द्िारा कंपनी अथिा िेखापरीक्षकों/तनयामकों/प्राधधकाररयों को प्रस्तुत 

ककए गए आंकड़ों /सूचनाओ ंकी प्राथर्मकता सुतनजश्चत की जानी चाहिए । 
 
4. सांबांधिि कानूनों, ववतनयमों,नीतियों, तनयमों आदि का पररचय िथा ववतनयामक 

अनुपालनः 
 
4.1 समस्त कमिचाररयों से यि उम्मीद की जाती िै कक िि स्ियं को तनयामकों द्िारा जारी 

ककए गए कानूनों, तनयमों और हदर्ा तनदेर्ों/ मानकों/ का अध्ययन करेंग ेतथा इनस े

स्ियं को पररधचत करेंग ेतथा जिा ं कंपनी की ओर स ेअथिा/ और उनके व्यजततगत 

िैर्सयत से अपन ेकायि के र्िए प्रासधंगकता  के अनुसार ऐसा  करन ेके उर्ततरदायी िोन े

पर ििां इसका अनुपािन ककया जाना सुतनजश्चत करेंगे । 
 



 

 

4.2 उन्िें कंपनी की नीततयों, तनयमों आहद की भी जानकारी िोनी चाहिए तथा 
आिश्यकतानुसार िि इनका अनुपािन करेंगे । 

 
4.3 उन्िें अपने कर्ततिव्यों का तनििह्न सच्चाई,र्ुद्ता अथक श्रम ि समय  के साथ करना 

चाहिए । 
 
5. कां पनी की पररसांपत्तियों का सांरक्षणः- 
5.1 सभी कार्मिकों की यि जजम्मेदारी िोगी कक कंपनी की सभी मतूि पररसंपजर्ततयों (जैस े

मर्ीनरी, उपकरण, प्रणािी, सुविधाए ंकंप्यूटर, िािन, सामग्री आहद के रूप में) साथ िी 
अमूति (जैस ेसूचना और संचार प्रणािी और प्रौद्योधगकी के रूप में, स्िार्मर्ति संबंधी 
सूचना, संबंध, ब्ांड इजतिटी तथा बौवद्क संपदा आहद) का कंपनी के हित में कायि व्यापार 
संचार्ित करने तथा जजन उदे्दश्यों िेत ु उपिब्ध कराया गया िै उनकी पूतत ि में उन 

पररसंपजर्ततयों का उपयोग सुतनजश्चत करेंगे और उनका व्यजततगत अथिा अनाधधकृत 

प्रयोग के र्िए ककसी प्रकार का दरुूपयोग अथिा दवुिितनयोजन निीं करेंगे । 
 
 
6. दिि सांघर्ि 
 
6.1 प्रर्तयेक कार्मिक को कंपनी के सिोर्ततम हित में कायि करना चाहिए तथा िि यि 

सुतनजश्चत करेगा कक उसका कोई भी कायि अथिा तनजी संबंध न िो कंपनी प्रचािन  हित 

के विरोध में र्ार्मि िै और न िी उसका/उसकी उसमें कोई भूर्मका िै । 
 
6.2 एक कमिचारी के प्रर्तयक्ष अथिा अप्रर्तयक्ष ढंग से िास्तविक अथिा संभावित हित विरोधी 

िोने का प्रश्न तब उठता िै जबः- 
(।) कंपनी के हित में एक स्ितंत्र एि ंतनष्पक्ष तनणिय करने में असमथि िो, या अपने 

व्यजततगत िाभ को देखते िुए अपने सिोर्ततम हित में कायि करने के र्िए ककसी 
भी तरि से बबगड़ा िुआ िै, या अपने सगे सबंज धयों, सियोधगयों को इसमें 
र्ार्मि िोने के कारण र्ार्मि िोना समझा जा सकेगा । 

 
(।।) जान-बूझकर  ककसी ऐसे व्यजतत स ेव्यािसातयक संबधं या किया-किाप रखता 

िै, जजसका कंपनी के साथ एक पाटी के बतौर िेन-देन िै । 
 



 

 

(।।।) ककसी िेन-देन के संबंध में प्रभािकारी तनणिय के द्िारा व्यजततगत रूप से अथिा 
अपने ककसी ररश्तेदार/सियोगी को अनुसूधचत िाभ हदिाने की जस्थतत में िो । 

 
6.3 ऐसी  जस्थतत में , जिा ंकुछ ऐततिार्सक हित विरोध िो अथिा ककसी कार्मिक के नोहटस 

में असािधानीपूणि अथिा संभावित विरोध का मामिा आता िै तो िि इसकी सूचना 
तर्तकाि अपने िररष्ठ अधधकारी को दें । 

 
6.4 जिा ंपर हित प्रभावित िोने की आर्ंका अथिा संभािना िो, तो कमिचारी इसकी सूचना 

अपने िररष्ठ अधधकारी को देते िुए उनस ेस्पष्टीकरण/हदर्ा तनदेर् प्राप्त कर सकता िै । 
 
7. कां पनी से सांबांधिि सूचना की गोपनीयिाः- 
 
7.1 बािर की पाहटियों से प्रकटीकरण करने िेत ूसूचना के अततररतत कंपनी के कायि-व्यापार 

संबंधधत कारपोरेट डडस्तिोजर प्रैजतटस कोड अथिा संगत नीतत/अनुदेर्ों को गोपनीय 

माना जाए । इन्िें न तो कंपनी के कमिचारी और निी ककसी बािरी व्यजतत से औपचाररक 

या अनौपचाररक रूप से तब तक सांझा ककया जाए जब तक कक ऐसा करने के र्िए 

प्राधधकृत न ककया गया िो । केिि प्राधधकृत व्यजतत से िी ऐसी सूचना सांझा की जाए जो 
इस सूचना के दरुूपयोग को रोकने के र्िए यथासंभि उपयुतत सुरक्षा उपायों स ेइन का 
उपयोग करें । 

 
7.2 विर्ततीय तनष्पादन तथा पररणामों, पररसंपजर्ततयों का पुनिमूल्यांकन, तनिेर् की 

योजनाएं/तनणिय, व्यापाररक नीतत/विपणन (माकेहटगं) योजनाएं, वििय अथिा सवंिदाए ं

, ग्रािक सूची, स्िार्मर्ति (प्रोप्राइटरी), मूल्य तथा िागत, तनधािरण डाटा इर्तयाहद सूचनाए ं

तथा डाटा, जो उतत क्षेत्रों तक सीर्मत निी ं िै, को गोपनीय माना जाना चाहिए तथा 
कार्मिक को सेिा में रिते िुए तथा उसके बाद भी बबना उधचत प्राधधकरण के ककसी के 

सामने खुिासा निीं ककया जाना चाहिए । 
 
7.3 जब ऐसी पररजस्थतत िो कक ककसी कायि विर्ेष के तनष्पादन जैस े िेखा परीक्षकों, बोडि, 

सर्मततयों, तनयामकों आहद के अन्य प्रकार की गोपनीय प्रकार की सूचनाए ंअथिा ककसी 
कानून, वितनयम के अंतगित कुछ सूचना प्रदान की जानी िो अथिा आधधकाररक 

जांच/प्रश्न अथिा ऐसी िी जस्थतत में सूचना सांझा की जानी िो, तो इसके र्िए समुधचत 

रूप से प्रातिकरण प्राप्त ककया जाना चाहिए । 



 

 

 
7.4 जब कंपनी की कायि-व्यापार संबंधी सूचना जन अधधकारी क्षेत्र (पजब्िक डोमेन) में िोन े

की जस्थतत में भी कंपनी की नीततयों एि ंहदर्ा-तनदेर्ो की सीमा में रित ेिुए केिि विर्ेष 

रूप से अधधकृत व्यजततयों द्िारा िी इनका खुिासा एि ंविस्तार ककया जाना चाहिए । 
 
7.5 कंपनी का जजस अन्य संस्थाओं से व्यापाररक संबंध िै , उनकी सूचनाओं की गोपनीयता 

का भी उतना िी सम्मान एिं संरक्षण ककया जाना चाहिए । 
 
8. तनजी लाि िेि ुकां पनी स ेसांबांधिि सूचना के उपयोग का तनर्ेि । 
 
8.1     कंपनी की सूचना के आधार पर कोई कमिचारी स्ियं अथिा उसका तनकटस्थ 

पररिार/ितनष्ठ सियोगी न तो िाभ िेगा और ककसी दसूरे व्यजतत अथिा जो व्यजतत 

कंपनी से व्यापाररक संबंध रखता िो परन्त ुपजब्िक डोमेन में निी ंिै, को िाभ पिंुचाने में 
सियोग करेगा । यहद िि ऐसा करता िै तो अप्रकार्र्त तथा मूल्य संिेदनर्ीि (प्राइस 

सेजन्सहटि) आंतररक सूचना के अंतगित ऐसा कृर्तय आंतररक गोपनीयता भंग करने की 
शे्रणी में माना जाएगा । 

 
8.2 कंपनी की र्सतयूररटी या ऐसा ककसी संस्था जजसके साथ कंपनी कायि कर रिी िै, स ेजुड़ी 

सूचना को कोई कमिचारी तनिेर् करने िेत ुतनणिय िेने अथिा तनणिय र्िए जान ेमें सिाि 

देने में न तो उपयोग करेगा और न िी दसूरे से सांझा करेगा । 
 
8.3 इनसाइडर टे्रडडगं की रोकथाम के र्िए ितिमान कानूनों एि ं तनयमों का कंपनी के सभी 

कमिचाररयों द्िारा ईमानदारी से पािन ककया जाना चाहिए । 
 
9. व्यत्तिगि उदे्दश्यों के र्लए कां पनी में अपने पि का िरुूपयोग 
 
9.1 एक  कमिचारी को व्यजततगत िैर्सयत स ेककसी गैर िाणणजययक प्रकृतत के कायों सहित 

अथाित सांस्कृततक, साहिजर्तयक, परोपकाररक संस्था आहद, जजसके  साथ कंपनी का 
व्यापाररक संबंध िै,  साथ जुड़े िोन ेपर न तो उपरोतत गततविधधयों िेत ुककसी प्रकार का 
समथिन प्राप्त करन ेके र्िए अपने कायािियीन पद का उपयोग करना चाहिए न िी उन्िें 
ऐसी गततविधधयां चिाने के र्िए अपने कायािियीन पद, समय अथिा संसाधनों का 
उपयोग करना चाहिए । यद्यवप में ये गततविधधयां आिश्यक िो सकती िै । 



 

 

 
कंपनी की नीतत या तनयमों के अन्तगित तनधािररत प्रकिया के अततररतत कार्मिक को 
प्रर्तयक्ष अथा अप्रर्तयक्ष रूप से ककसी से उपिार, चंदा अथिा कंपनी से व्यापाररक संबंध 

रखने िािे से तुिनार्तमक िाभ निीं िेना चाहिए अथिा स्िीकार निीं करना चाहिए । 
 
10 समविी तनिेशक या रोजगार 
 
10.1 कोई कमिचारी पूिि अनुमोदन के बबना फ्रीिांस कायि ककसी कंपनी अथिा संगठन में 

परामर्िदाता का पद, तथा तनदेर्क के पद पर अथिा ककसी रोजगार, कायि, जजम्मेदारी 
पूणि पद, भिे िि िैततनक अथिा अिैततनक िी तयों न िो, स्िीकार निी ंकरेगा । 

 
11 सामात्जक एवां पयािवरणीय िातयतव 
 
11.1 िोक क्षेत्र उद्यमों के कंपनी के विर्ततीय कायों के अततररतत सामाजजक कायि जैस े

कॉरपोरेट नागररकता, स्िास््य, सुरक्षा, र्र्क्षा, सामाजजक न्याय, र्िगं, जििायु 
पररितिन एिं पयाििरण जस्थरता से संबंधधत कायों को भी करना चाहिए । इनका कायि 
संचािन एिं व्यापार आचरण एि ंइस िद तक संभि िाभ के पिंुचाने िािा िोना चाहिए 

कक संबंधधत स्थानों एिं समुदायों को ककसी सूरत में उनके एि ंस्थानीय पयाििरण को 
कोई नुकसान निी ंिोगा । 

 
11.2 इस संदभि में कंपनी की नीततयों को संचार्ित करने का न केिि उर्ततरदातयर्ति एि ं

कर्ततिव्य कमिचाररयों का िै बजल्क इन सरोकारों को अपने कायों में र्ार्मि करते िुए ि े

सकियता पूििक सुतनजश्चत करेंगे कक कंपनी एक अच्छे एि ंजजम्मेदार कॉरपोरेट नागररक 

के रूप में कायि करती िै । यहद कंपनी का कायिक्षेत्र विर्भन्न भ-ूभाग में आता िै तो कंपनी 
और उसके कमिचाररयों को प्रर्तयेक भू-भाग की संस्कृतत, रीतत-ररिाज तथा परंपराओं के 

प्रतत आदर भाि रखना चाहिए। 



 

 

  

नेशनल शेडयूल्ड ट्राइब्स फाइनाांस एांड डेवलपमेंट कारपोरेशन,नई दिल्ली 
 

 नीतत और व्यापाररक आचार संहिता तथा कायि आचरण के संदभि में र्पथ पत्रः- 
 
 मैंने तनगम के कमिचाररयों के र्िए (नैततकता और व्यापररक आदर्ि आचार संहिता) 
(बबजनेस संहिता) को पढ़ और समझ र्िया िै एि ंमैं एतद्द्िारा र्पथपूििक िोषणा करता/करती िंू 

कक उतत संहिता का अपने कायि एि ं व्यििार में पूरी तरि स ेअनुपािन करंूगा/करंूगी और 
एनएसटीएफडीसी में सेिा के दौरान िागू उतत संहिता के ककसी प्रािधान का उल्िंिन निी ं
करंूगा/करंूगी । 
 
 
 

 िस्िाक्षरः 
नामः 
पिनामः 
कार्मिक कोडः 
कायािलय का नामः 

  

 


